
 บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ    สำนักปลดัเทศบาลตำบลป่งไฮ  อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ                                   

ที ่ บก  78801/- วันที่    ๒๙  ตุลาคม ๒๕6๗           

เรื่อง รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาลตำบลป่งไฮ ประจำปีประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
เรียน  นายกเทศมนตรีเทศบาลตำบลป่งไฮ  

ตามท่ีสำนักปลัดเทศบาลตำบลป่งไฮ ได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน
ตามอำนาจหน้าที่ของเทศบาลตำบลป่งไฮ เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการด้าน
ต่างๆ ตามอำนาจหน้าที่ของเทศบาลตำบลป่งไฮ ให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นั้น 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลป่งไฮ จึงขอรายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนของเทศบาล
ตำบลป่งไฮ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รายละเอียดตามเอกสารแนบท้ายนี้                     

                    จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ             
 
             

(นางสาวภัณฑิรา อินธิเสน) 
  หัวหน้าสำนักปลัด 

               
                

- ทราบ      
 

(นางอัญฉรา ประทุมศรี) 
รองปลัดเทศบาลตำบลป่งไฮ รักษาราฃการแทน 

ปลัดเทศบาลตำบลป่งไฮ 
 
 

- ทราบ  
     

      (นายปรีชา กุมภิโร) 
                  นายกเทศมนตรีตำบลป่งไฮ    
 
 
 
 
 
 



ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ณ จุดให้บริการ (Walk in) 

เทศบาลตำบลป่งไฮ อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

ลำดับ
ที ่ ภารกิจการให้บริการ 

จำนวนผู้เข้ารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk in) 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

 ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวม 

1 การร้องเรียนร้องทุกข์(ทั่วไป) 0 0 1 0 1 0 0 2 0 1 0 0 5 
2 การให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ. ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 1 2 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 3 
3 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและสาธารณภยั 0 0 1 0 2 7 5 0 5 0 0 0 20 
4 สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค 0 2 3 5 3 4 2 2 0 0 2 2 25 
5 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยงัชีพผู้สูงอายุ 75 5 0 2 0 0 0 0 0 2 0 3 87 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยงัชีพผู้พิการ 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 3 
7 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยงัชีพผู้ป่วยโรคเอดส ์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8 การลงทะเบยีนเพื่อขอรับสิทธ์ิเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกดิ 1 0 2 0 1 0 0 0 0 1 0 0 5 
9 ชำระค่าน้ำประปา 45 38 40 32 35 38 42 35 30 37 38 42 452 
10 ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 15 14 20 35 23 450 345 180 155 15 18 5 1,275 
11 ภาษีป้าย 0 0 0 42 58 53 15 7 5 0 0 0 181 

12 จด/ยกเลิกทะเบียนพาณิชย์ 2 0 3 1 0 0 2 0 3 0 1 0 12 
13 ขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 0 2 1 0 2 0 1 0 3 0 0 1 10 
14 การเก็บค่าบริการกำจดัขยะมูลฝอย 52 58 48 35 55 60 55 32 50 45 43 53 0 
15 การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ต่อเติม/รื้อถอนอาคาร 2 1 3 3 1 0 2 0 1 2 0 1 16 
16 การรับรองสิ่งปลูกสร้าง 0 2 1 2 1 0 3 1 0 2 2 1 15 
17 การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 15 12 10 5 10 12 8 15 15 10 9 7 128 
18 การรับสมัครนักเรียนเพื่อเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัด  0 0 0 0 0 40 35 0 0 0 0 0 75 
19 การให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า 0 0 0 0 150 200 0 0 0 0 0 0 350 
20 การให้บริการยืมวสัดุครภุณัฑ ์ 3 2 2 4 3 1 2 1 3 2 2 3 28 

 

 

 



 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผ่านช่องทาง (E-service) 
เทศบาลตำบลป่งไฮ อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

ลำดับ
ที่ 

ภารกิจการให้บริการ 
จำนวนผู้เข้ารับบริการผ่านช่องทาง (E-service) 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
 ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาตม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวม 

1 การขอจัดเก็บกิ่งไม้ ใบไม้ ตดัต้นไม้ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 การขอใช้อาคารสถานท่ีห้องประชุม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 การร้องเรียน ร้องทุกข์ การทุจริตและประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 การลงทะเบยีนขอรับเบี้ยยังชีพผู้สงูอาย ุ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 การให้บริการยืมวสัดุครภุณัฑ ์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ผู้รายงาน     
(นางสาวภัณฑิรา อินธิเสน) 
      หวัหน้าสำนักปลัด 


